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SERVICE TECHNIGQUE EXPLOTATION

ﬁcdan Télécommunication et Sécurité

Comment ca marche ?
| Eu e de France wous ajoutey le Ol en téte des
wumenos actaels 4 § chifines gqui sout precedes du (1)
Exemple - (1) 53 56 96 OO
> 0l 5586 96 OO

Eu province, wous ajoutey E chifines - - it be O2, le U5,
&04%&05“'%@@@%4&%65&4?%:
Exemple 5105 02 K0

> 02510502 00

Et le 16 ? C et fenc

Et quand j’appelle a ’etranger ? le 19 est nemplace tar le OO

Et quand je veux appeler 1a France depuis I'etranger ?
Atrention, &y a an fiege : atres le 535 & ae faat fas composer
le O faz blequel debute wotze namézo a 10 chiffzes. TYous deve;
wniquement compasen les G chilfres suivanta,

Et si je veux en savoir plus ?
O wotre decritaniat wmetl 4 wolre didtedilion une brochune detaclliee
O e cad de frobleme, atteley le 15,
\
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10 chiffres pour tous, partout

A partir du 18 octobre 1996, tous les

uméros de télephone en France passen les numéros a 10 chiffres

France se font désormais a 10 chiffres. E“ :'el'doel'Frange o -
: R autez le 01 en téte des numeros a 8 chiffres qui sont prece és du(l).
Le 16 disparait. ’ q p

R | | Exemple: (1)5356 96 00 — 9_}_ 5356 96 00
Sans incidence sur le prix des communica- | | ‘ | | |
Faites Le numero Faites L e numero Fartes Le numero

tions, la Numérotation a 10 chiffres orecéder a8 chifres  précéder aQ8chffres  preceder a8 chifes

: L. de : commencant de : commencant de : commencant
apporte 'harmonisation de toutes les par : nar - nar -
procédures d'appel : entre I'lle-de-France et 1) o ' SO
la province comme entre la metropole et
les départements d'Outre-Mer.
Avec cette évolution, France Telecom PR

En province

antlcipe a dem?nde crogsgnte_de Ajoutez 2 chiffres — soit le 02, le 03, le 04, ou le 05 — en téte du numero
numéros de téléphone, telecopieurs, 5 8 chiffres.

Exemple: 31030200 — 0231030200

Fartes Le numero Fartes Le numero Faites Le numero
orecéder a8 chiffres nrécéder  a 8 chiffres précéder a8 chiffres
de commencant de commencant de : commencant
par nar par
20 A8
21 49
" B0
23 b1

__________________
et ¢ orE Tt r;--l ru- R 12

—or 47

Dans les départements d’'Outre-Mer |
Ajoutez te O devant l'indicatit a 3 cniffres du DOM suivi du numero a

6 chiffres de votre corresponcant.

Regardez
au dos
comment
joindre vos
correspondants

Departements Numero a 10 chiffres

Guadeloupe 0590 ot los & chifires de Tabonné
Guyane - 0504 ot tes 8 chiffres de abonné

Martinique ~ 0596 ot Jes G.ohiffres de Tabonné -
Reunion - 0262 st 1as & chifires Ge fabonnd -
St-Pierre-st-Migueion ~"OR08 of ios © ohiffres de Tabonnd -
Mayotte 0269 ot Jes 6 chiffres de Tad o

- "~ . L +F S~
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Comment jomdre _
vos correspondants

Une seule et méme procédure d’appel a 10 chiffres pour
appeler partout en France et quel que soit I'endroit d’ou
vous appelez, vous composez uniquement le numeéro a
10 chiffres de votre correspondant ; le 16 disparatt. d'urgence tels que le 12, 13, 14, 15, 17 etle 18 .

- : - - B Les numéros a 4 chiffres commencant par 36
(exemple : le 3614 reste e 3614).

Les numeros qui ne changent pas B

B Les numeéros a 2 chiffres des services d'information ou

En France

B lle-de-France » province : 10 chrffres (le 16 est suppnme)
M Province - lle-defrance : 10 chiffres (le 16 est supprimé)
B D'une region a une autre : 10 chiffres

Les numéros qui évoluent
Ble ll devientle 3611.

M A l'intérieur d'une méme région : 10 chiffres W Le 06 est ajouté en téte des numéros de la plupart des

W Métropole » DOM : 10 chiffres (le 19 n'est plus utilisé) services mobiles : téléphones GSM de voiture ou portatifs,

B’ DOM p métropole : 10 chiffres (le 16 est supprimé) BrBop Réponse, radiomessagerie, radio maritime ou fluviale.
e _ | | __ e W Le 08 est ajouté en téte des numéros a 8 chiffres commencant

-Vers | etranger et vers les TOM B Dpar 36 : Transpac, Audiotel, Télétel... (sauf les Numéros Azur,

— commencant par 36 63 — pour lesquels le 36 du debutest rem—
placé par le 0 801). |

M Pour les Numeéros Vert, le 05 du début est remplacé par e

0 800 (exempie : 05 45 32 94 devient ie 0 800 45 32 94)

M La tonalite d'acheminement est suppnmée TRy

"4

Le 00 remplace le 19 pour les appels de 1a France vers
'étranger et les TOM (pour appeler vers les TOM, composez

-le 00 devant {'indicatif a 3 chiffres du TOM suivi du numeéro 3
6 chiffres de votre correspondant).

Depuis I'etranger T
Pour les appels depuis I'étranger vers ia France, vos corres- TN
pondants devront toujours composer le 33 pour obtenir la
France métropolitaine, mais pas le O par lequel debute votre
numeéro a 10 chiffres (ils composeront uniquement les 9 chiffres
suivants). R
Pour I'lle-de-France, pas de changement. e
Pour la province, exemple : 33 2 31 03 02 Q0. o

Si vous souhaitez des renseignements complementaires, votre
Agence France Télécom est a votre disposition.

La Numérotation a 10 chiffres ne fonctionne qu'a partir du 18 octobre 1996.
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